INTRODUCCION

Este libro presenta aspectos importantisimos sobre la forma de trabajo en
los canales de television peruanos e internacionales, y muestra la rutina y
los desafios que enfrenta el profesional que decide laborar en este medio
de comunicacién.

Se trata de una guia para reporteros, camardgrafos, redactores, editores,
productores, directores y presentadores de programas periodisticos, quienes
emprenden diariamente la tarea de rescatar la historia para fragmentarla
en noticias que luego serdn transmitidas por television.

Es evidente que la produccién televisiva peruana atin no alcanza los
niveles de paises mds desarrollados y que existen numerosas deficiencias.
Por este motivo, es necesario recordar a los periodistas que el televidente
tiene siempre la posibilidad de protestar a cada minuto utilizando su
control remoto.

Nuevos profesionales salen afo tras ano de las facultades de Ciencias de
la Comunicacién y Periodismo de todo el pais y son ellos quienes pueden
hacer la diferencia al proponer soluciones creativas, formatos innovadores
y cambios en las estructuras televisivas, las cuales se encuentran en proceso
de transicién permanente debido a la modificacion constante de sus rutinas

y a la evolucién tecnolégica.



EL PERIODISTA Y LA TELEVISION

Al incursionar en la television, el periodista debe responsabilizarse
por el poder que tiene y no dejarse llevar por el supuesto encanto de
convertirse en una persona reconocida. Por tanto, es fundamental que la
ética sea siempre su limite y que se concentre en la difusién de la buena
informacion teniendo como premisas el interés publico y el respeto al
televidente.

Por tal motivo se debe impulsar entre todos aquellos profesionales
el espiritu critico y la identificacién con la noticia veraz, imparcial y
cimentada en la realidad, ya que un periodista puede convertirse ficilmente
en un agente de desinformacién, como lamentablemente ocurri6 en
nuestra historia reciente.

Un aspecto esencial en esta profesién es el compromiso con la
equidad y la exactitud. De este modo, es preciso que el periodista nunca
confie exclusivamente en una fuente, puesto que puede ser engafado o
manipulado. Tampoco debe tomar partido por uno de los bandos en
conflicto, olvidando que el publico se percatard de ello, ya que puede
perder, en cuestién de minutos, aquello que le costé conquistar en tantos
afos: su prestigio.

Tampoco debe usar la falta de tiempo o el desconocimiento como
excusa o coartada para la difusién de noticias de mala calidad o que carecen
del debido contexto que permite a los televidentes entender claramente
el hecho que pretende comunicar.

En consecuencia, para informar con calidad se requiere, en principio,
usar la inteligencia y comprender el mundo que nos rodea. Si un reportero
no es curioso y se resigna con la declaracién de un solo funcionario o no
se esfuerza por entender el lenguaje televisivo, lo mejor es que cambie
de profesion, puesto que estd condenado al fracaso o a convertirse en un
periodista mediocre.

Existen muchos reporteros televisivos que se esmeran por estar al tanto
de los tltimos avances tecnoldgicos, de usar las frases de moda y descuidan
algo que es esencial: entender la noticia sobre la cual estdn informando.
Con frecuencia los periodistas televisivos sazonan sus reportajes con
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palabras que pueden provocar encendidos aplausos entre los literatos,
pero que carecen de sentido para gran parte del publico.

Por ende, es necesario tener presente que no se puede informar
eficazmente si los periodistas no hacemos el esfuerzo para que el publico
entienda lo que estamos diciendo. Debemos pensar primero en los
televidentes y recordar que se pueden decir cosas muy profundas con
palabras simples.

Al respecto, el periodista brasileno Mauricio Loureiro Gama, en una
entrevista concedida al programa por los 50 anos de la cadena televisiva
Rede Globo, en 2000, conté una bella anécdota que demuestra la

importancia decisiva que tiene el pablico en esta profesién:

Al dia siguiente de aparecer por primera vez [en TV], me encontré
en la calle con una mujer simpdtica, de unos 50 anos, de cabellos
canos, que me dijo:

—;Usted trabajé en el programa de televisién anoche?

—Si, asi es...

—Querfa decirle una cosa. Usted no es tan antipdtico. Personalmente
hasta parece simpdtico, pero solo que [anoche] fue muy arrogante.
—;Yo? ;Arrogante? Soy un provinciano de Tatuf, un hombre humilde.
Por qué fui arrogante?

—Porque usted nunca hablé conmigo. Nunca se dirigié a mi. Yo
estaba tejiendo crochet en mi sala y usted podia haberme consultado
sobre las ideas que estaba exponiendo, pero siguié hablando, hablando,
olvidando que yo estaba mirdndolo al otro lado del televisor (citado
por Paternostro, 2006, pp. 36-37; la traduccién es mia).

Sin duda, toda persona que aparece en televisién se debe al publico y,
fundamentalmente, el periodista. Asi como este medio de comunicacién
coloca a numerosas personas en la cima de la popularidad, también puede
hacer que caigan en el mds profundo agujero del oprobio o el rechazo
publico, por olvidarse del televidente, por distorsionar, manipular o informar
de manera inadecuada, o simplemente por creerse duefios de la verdad.
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El Gnico legado que quiere dejar, por tanto, esta publicacién es que
solo la honestidad y la calidad son las mejores y tinicas formas para triunfar,
en el largo plazo, en cualquier rama del periodismo, pero, sobre todo, en

la televisién. Ese es el verdadero secreto del éxito.

22



